POWIATOWY URZAD PRACY

O&-400 Otwock, ul. Qérna 11
Otwock, dnia 27.11.2017

Powiatowy Urzad Pracy w Otwocku udziela odpowiedzi na pytania jakie wptynety do
tutejszego urzedu w sprawie zapytania ofertowego na swiadczenie na rzecz PUP w Otwocku ustug
pocztowych w obrocie krajowym w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek
listowych, paczek pocztowych oraz zwrotéw przesytek niedoreczonych.

Nr postepowania: GM.230.2.18.AC.2017
Pytanie 1

Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. 3; umowa paragraf 4, pkt. 3.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza modyfikacje punktu w spos6b nastepujacy:

3. Rozliczenia za wykonane ustugi nastepowa¢ beda w okresach miesiecznych, w formie optaty ,z
dotu” w terminie 14 dni od daty prawidtowo wystawionej faktury. Nalezno$¢ zostanie obliczona jako
iloczyn ceny jednostkowej zaoferowanej przez Wykonawce w niniejszym postepowaniu za dany
rodzaj przesyiki oraz faktycznej ilosci przesytek.

Odpowiedz:
Nie. Zamawiajgcy nie dopuszcza modyfikacji punktu Il ppkt 3 zapytania ofertowego.

Pytanie 2

Opis przedmiotu zamowienia, pkt. 5;

Zamawiajgcy pkt. 3 wymaga gwarancji wystania przesytek w dniu ich nadania. Wykonawca zwraca si¢
z pro$ba o uszczegdbtowienie zapisu poprzez dodanie tresci:

W przypadku uzasadnionych zastrzezen w stosunku do juz odebranych przesytek (np. nieprawidtowe

opakowanie, brak petnego adresu, niezgodno$¢ wpiséw w dokumentach nadawczych z wpisami na
przesytkach, brak znakow optaty itp.) Wykonawca bez zbednej zwioki wyjasnia je z Zamawiajgcym.
Brak mozliwo$ci wyjasnienia zastrzezen, o ktérych mowa lub ich usunigcia w dniu odbioru przesytek
od Zamawiajgcego powoduje, iz nadanie przesytek przez Wykonawce nastgpi w dniu nastgpnym lub
ich catkowitym usunieciu przez Zamawiajgcego”.

Odpowiedz:
Tak. Zamawiajgcy wyraza zgode na uszczegotowienie zapisu punktu Il ppkt 5 Zapytania ofertowego
dodajac zaproponowang przez Zamawiajgcego tres¢ (j.w.).

Pytanie 3
Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. 6; umowa paragraf 2, pkt. 3.

Zamawiajgcy w Opisie przedmiotu zamoéwienia wskazuje godziny doreczania przesytek
przychodzacych do Zamawiajgcego. Wykonawca informuje, ze zgodnie z zapisami ustawy Prawo
Pocztowe art. 46 ust.2 pkt. 5 zobowigzany jest do doreczania przesytek co najmniej w kazdy dzien
roboczy i nie mniej niz 5 dni w tygodniu z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Jednocze$nie
Wykonawca informuje, ze zobowigzanie operatora wyznaczonego do doreczania przesytek w
okreslonych godzinach w istotny spos6b narusza zapisy art. 46 ust. 2 pkt. 1, ktéry obliguje go do
Swiadczenia ustug powszechnych w sposéb jednolity w poréwnywalnych warunkach. Ponadto,
doreczanie korespondencji do Zamawiajgcego nie jest przedmiotem postgpowania, a obowigzkiem
ustawowym Wykonawcy jako operatora wyznaczonego i dotyczy przesytek nadanych za jego
posrednictwem. Dodatkowo zwracamy uwage, ze doreczenie przesytki jest konsekwencjg umowy
zawartej z Nadawcg w chwili jej nadania, natomiast Zamawiajgcy wystepuje w tym wypadku w roli
adresata i nie jest strong umowy o nadawanie. Wobec powyzszego Wykonawca prosi o modyfikacje
zapisu w zakresie rezygnacji z okreslania konkretnych godzin dorgczania przesytek nadchodzgcych



do oddziatbow Zamawiajgcego, gdyz nie stanowi to przedmiotu umowy pomigdzy Zamawiajgcym a
Wykonawca.

Odpowiedz:

Nie. Zamawiajgcy wymaga wykonania przedmiotu zamoéwienia z uwzglednieniem wymogow
zawartych w Zapytaniu ofertowym a zatem réwniez z uwzglednieniem zapiséw dostarczania i
ewentualnego odbioru przesytek we wskazanych dniach i godzinach. Jest to wazny element
przedmiotu zamoéwienia, zwigzany z organizacjg pracy Zamawiajgcego.

Pytanie 4

Opis przedmiotu zaméwienia, pkt. 14;
Wykonawca wnosi o wykreslenie pkt. 14

Odpowiedz:
Nie. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wykres$lenie zapisu w pkt. Il ppkt 14 Zapytania ofertowego.

Pytanie 5

Opis przedmiotu zamédwienia, pkt. 16;

Zamawiajgcy sformutowat szereg wymogéw dotyczacych punktéw odbioru niedorgczonych pod adres
przesytek awizowanych, ktérymi dysponowa¢ ma Wykonawca dla potrzeb wykonania przedmiotu
zamowienia. Nalezy zauwazy¢, ze w odniesieniu do godzin otwarcia tych punktéw wymagania zawarte
w SIWZ sg zdecydowanie wyzsze, niz w przypadku wymogéw natozonych na operatora
wyznaczonego — a w konsekwencji zdecydowanie nadmierne i oderwane od warunkéw rynkowych.

Rozporzgdzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkow
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. 2013 r., poz. 545 — dalej
,Rozporzgdzenie”) zawiera jedynie wskazanie dotyczace gestosci sieci placowek oraz okresla
zdecydowanie nizsze niz SIWZ wymagania dotyczace okreséw, w ktorych placéwki majg pozostac
otwarte (par. 25 Rozporzadzenia). Co prawda samo Rozporzadzenie nie jest wigzace dla
Zamawiajgcych, jesli chodzi o ustalenie warunkoéw, jakim odpowiada¢ ma sie¢ wykonawcy, pozwala
jednak na ustalenie, jakie wymogi uznawane sg za proporcjonalne przez samego ustawodawce.
Zgodnie za$ z regulacjg europejskg ustanowienie operatora wyznaczonego stuzy zagwarantowaniu,
by potencjalni ,uzytkownicy korzystali z prawa do ustug powszechnych obejmujgcych ciggte
$wiadczenia ustug pocztowych o okreslonej jakosci we wszystkich punktach na swoich obszarach”
(art. 3 ust. 1 dyrektywy 97/67/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 15 grudnia 1997 r. w
sprawie wspolnych zasad rozwoju rynku wewnetrznego ustug pocztowych Wspélnoty oraz poprawy
jakosci ustug, Dz. U. L 015, 21 stycznia 1998 r., p. 14 ze zm. — dalej ,Dyrektywa Pocztowa”).

Krajowy ustawodawca okre$lajac wymogi dotyczace operatora wyznaczonego wskazuje jednoczesnie
warunki $wiadczenia ustug pocztowych, ktére zapewniajg okreslong jako$¢. W niniejszym
postepowaniu Zamawiajgcy formutuje warunki zdecydowanie surowsze od warunkéw przewidzianych
w Rozporzgdzeniu wobec operatora wyznaczonego, co narusza zasade proporcjonalnosci warunkow
postepowania. Okre$lone warunki sg na tyle surowe, iz zdecydowanie ograniczajg konkurencje
w postepowaniu, a tym samym stanowig warunek nadmierny i nieproporcjonalny.

Co wiecej, Zamawiajacy postawit surowsze wymogi dot. godzin otwarcia punkéw odbioru, niz Sgd
Apelacyjny w Warszawie w ogtoszonym postepowaniu na doreczanie korespondencji sgdowej w
catym kraju. Nalezy zwréci¢ uwage, ze wolumen przesytek sgdowych jest kilka razy wyzszy niz
przesytek objetych niniejszym postepowaniem, a mimo to Sad Apelacyjny postawit jedynie wymog,
aby na terenie kazdej gminy wykonawca dysponowat co najmniej jedng statg placéwka pocztowg
czynng 6 godzin dziennie przez 5 dni w tygodniu (w dni robocze) przy czym co najmniej w jeden dzien
roboczy do godziny 20:00 lub w soboty przez co najmniej 3 godziny. Sad Apelacyjny zadbat réwniez o



gestos¢ placéwek odbiorczych, ktéra odnosi sie do liczby mieszkancdédw oraz powierzchni, nie
naktadajgc jednak wymogoéw wyzszych niz obowigzujace operatora wyznaczonego i nie
naruszajgcych uczciwej konkurenc;ji.

Wykonawca zwraca uwage, ze kazde dodatkowe, niewystepujgce dotychczas, wymogi dot. godzin
otwarcia placowek powodujg konieczno$¢ dostosowania catej sieci placowek danego operatora, sg
kosztowne i w rezultacie wptywajg niekorzystnie na cene oferty.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o dokonanie zmiany SIWZ poprzez modyfikacje
wymogow dotyczacych punktéw odbioru niedoreczonych pod adres przesytek awizowanych na:

"Wymogiem jest aby placéwki — punkty odbioru spetniaty nastepujace warunki:

a) co najmniej jednej placéwki pocztowej, liczac $rednio w skali kraju, przypadajgcej na 6000
mieszkancow na terenie gmin miejskich i gmin miejsko-wiejskich,

b) co najmniej jednej placowki pocztowej, liczac $rednio w skali kraju, przypadajgcej na 85 km2
powierzchni w gminach wiejskich,

c) w kazdej gminie na terenie Powiatu Otwockiego co najmniej jednej statej placowki pocztowej
czynnej 6 godzin dziennie 5 dni w tygodniu (w dni robocze), w ktérej klienci bedg mogli odebra¢
przesytke, przy czym co najmniej w jeden dzien roboczy do godziny 18:00 lub w soboty przez co
najmniej 3 godziny.”

d) powinny by¢é oznakowane w sposéb widoczny szyldem z nazwg lub logo Wykonawcy,
umieszczonym w obrebie witryny jednoznacznie wskazujgcym na jednostke Wykonawcy

e) jezeli znajdujg sie w lokalu, w ktérym prowadzona jest inna dziatalno$¢ gospodarcza, muszg
posiada¢ wyodrebnione stanowisko obstugi klientow, w zakresie ustug pocztowych oznakowane w
sposo6b widoczny nazwg lub logo Wykonawcy,

f) kazda placéwka — punkt odbioru powinna zapewnia¢ prawidlowe zabezpieczenie przesytek przed
dostepem o0séb trzecich, gwarantujgce zachowanie tajemnicy pocztowej oraz ochrong danych
osobowych.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci pkt. Il ppkt. 16 Zapytania ofertowego na nastepujgca:

16) W przypadku nieobecno$ci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie
(pierwsze awizo) o probie dostarczenia przesytki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze odebrac
list lub przesytke. W tym przypadku Wykonawca musi wykazac¢, ze na dzien ztozenia oferty dysponuje
placéwkg — punktem odbioru w kazdej gminie na terenie Powiatu Otwockiego (tj. Otwock, Jozefow,
Karczew, Celestynéw, Wigzowna, Osieck, Kotbiel, Sobienie-Jeziory ) wydajgcym przesyiki.
Wymogiem jest aby placoéwki — punkty odbioru spetniaty nastepujgce warunki:

- powinny byé¢ czynne co najmniej we wszystkie dni robocze, 5 dni w tygodniu, przy czym co najmniej
w jeden dzien roboczy do godziny 18,

- powinny by¢ oznakowane w sposéb widoczny szyldem z nazwg lub logo Wykonawcy, umieszczonym
w obrebie witryny jednoznacznie wskazujgcym na jednostke Wykonawcy,

- jezeli znajdujg sie w lokalu, w ktérym prowadzona jest inna dziatalno$¢ gospodarcza, muszg
posiada¢ wyodrebnione stanowisko obstugi klientéw w zakresie ustug pocztowych, oznakowane w
sposob widoczny nazwa lub logo Wykonawcy,

- kazda placowka — punkt odbioru powinna zapewni¢ prawidtowe zabezpieczenie przesytek przed
dostepem o0séb trzecich, gwarantujgce zachowanie tajemnicy pocztowej oraz ochrong danych
osobowych.



Termin do odbioru przesytki przez adresata wynosi 14 dni kalendarzowych liczonych od dnia
nastepnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo. W powyzszym terminie przesytka jest
awizowana dwukrotnie. Po uptywie terminu odbioru przesytka zwracana jest Zamawiajgcemu wraz z
podaniem przyczyny nie odebrania przez adresata.

Pytanie 6

Umowa, paragraf 2, pkt.

Nalezy zwréci¢ uwage, iz w Opisie przedmiotu zamoéwienia Zamawiajgcy wskazat 12-miesigeczny
okres obowigzywania umowy zawartej w wyniku rozstrzygniecia przedmiotowego postgpowania,
natomiast Wykonawca jako operator wyznaczony, zobowigzany do $wiadczenia powszechnych ustug
pocztowych, ktére objete sg przedmiotem zamoéwienia, nie moze swobodnie ustala¢ cen za
$wiadczenie tego typu ustug. Zgodnie z art. 57 ustawy Prawo pocztowe operator wyznaczony jest
zobligowany do przediozenia Prezesowi UKE projektu cennika ustug powszechnych, ktory co do
zasady nie moze przekroczy¢ maksymalnych rocznych pozioméw optat za ustugi powszechne
okreslonych w decyzji, o ktoérej mowa w art. 55 ust. 1 Prawa pocztowego, dotyczgcym przystgpnosci
cenowej tych ustug. Natomiast przepisy art. 53 i 54 ustawy Prawo pocztowe wyznaczajg Scisty rezim
ustalania optat za $wiadczenie powszechnych ustug pocztowych.

Zatem w przypadku zmiany cen w trakcie wykonywania umowy zawartej w wyniku rozstrzygnigcia
przedmiotowego postepowania, zwiaszcza wigzacej strony w diuzszym okresie czasu, w $Swietle
istotnych postanowien zawartych w SIWZ, Wykonawca zmuszony bedzie do sSwiadczenia
powszechnych ustug pocztowych z naruszeniem przepiséw ustawowych — nie tylko z zakresu prawa
pocztowego, ale takze cywilnego, czy antymonopolowego. Taki stan rzeczy bytby niedopuszczailny,
zaréwno ze wzgledu na ustawowe obowigzki cigzace na Wykonawcy jako operatorze publicznym, jak
rowniez ze wzgledu na narazenie Wykonawcy na odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza, ktorej zakres
trudno nawet przewidzie€.

Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy uwzgledni zmiane zmiany cen jednostkowych pod warunkiem
zatwierdzenia ich przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej lub w sposéb dopuszczony przez
Prawo Pocztowe”?

Odpowiedz:

Nie. Zamawiajgcy wymaga aby ceny przedstawione w ofercie Wykonawcy obowigzywaty przez caty
okres trwania umowy.

Pytanie 7

Umowa, paragraf 10, pkt. 2
Czy Zamawiajgcy dopuszcza modyfikacje punktu w sposéb nastepujacy:

2. W razie ewentualnych sporéw mogacych wynikng¢é z umowy, Strony beda dazy¢ do ich
polubownego rozstrzygniecia. W przypadku braku porozumienia w ciggu 30 dni od zaistnienia sporu,
kazda ze stron moze wystgpi¢ z powddztwem do sgdu wiasciwego zgodnie z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa.

Odpowiedz:

Nie. Zamawiajacy nie dopuszcza modyfikacji treSci zapisu paragrafu 10 pkt 2 Istotnych postanowien
umowy.

Zamawiajacy informuje, ze odpowiedzi na pytania stanowig integralng cze$¢ Zapytania ofertowego.




